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ALTALANOS SZEZODESI FELTETELEK

Tajékoztatjuk, hogy On, mint vasarlé (megrendeld) a hu.sparkstudiointerntional.com cimen
elérheté honlap hasznalataval kinyilvanitja, hogy ismeri és elfogadja, az alabbi altalanos
szerzOdési feltételeket. Kérjiik, amennyiben vasarldja, illetve aktiv hasznaldja kivan lenni a
weboldalunk altal kinalt lehetségeknek, figyelmesen olvassa el az Altaldnos Szerz&dési
Feltételeinket (a tovébbiakban: ASZF) és kizarlag abban az esetben vegye igénybe
szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és azokat kotelezé érvénylinek
tekinti magara nézve.

Jelen dokumentum, kizardlag elektronikus formaban keriil megkotésre. Az alabbi feltételekkel
szabalyozott szerz6dés az EU Directive (2011/83/EU) torvény alapjan tavollevék kozott [étrejott
szerzédésnek (distance contract) mindsiil. A megrendelés, mint a megkotott szerzédés irasban
foglaltnak mindsdil.

Az lizemeltet6 adatai:

cégnév: Spark Studio International LTD.

székhely: 71-75. Shelton Street, Covent Garden, London
cégjegyzék szam: 12326122

EU addszam: GB 354 8109 91

UK addszam: 85494 22834

elérhetGség: +36-1-800-1918

e-mail cim: info@nkgroupinternational.com

EUR bankszamlaszam IBAN: BE81 9670 5828 3424

EUR bankszamlaszam SWIFT kdd: TRWIBEB1XXX

HU bankszamlaszam: 12600016-10168729-39304135

a tovabbiakban: Uzemeltetd
A tarhely-szolgaltaté adatai:

cégnév: ZeroTime Services Kft.

székhely: Mikszath Kalman utca 36/4, Pomaz, 2013
cégjegyzék szam: 13-09-147733

EU addszam: HU23386031

HU addszam: 23386031-2-13

elérhet6ség: +36-20-340-3333

e-mail cim: info@zerotimeservices.com
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1. Alapvetd rendelkezések

1.1. Uzemeltetd fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az
azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a
weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus
tarolasa, feldolgozasa és értékesitése az Uzemeltetd irdsos hozzajarulasa nélkil.

1.2. On a megrendelésének véglegesitése elStt koteles megismerni a jelen ASZF
rendelkezéseit. A weboldalon keresztiil tortén6 megrendeléssel vagy vasarlassal On elfogadja a
jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF maradéktalanul az On és az Uzemeltetd kozott létrejové
szerzOdés részét képezi.

A weboldal hasznélatdhoz sziikséges azon technikai tdjékoztatast, melyet jelen ASZF nem
tartalmaz, a weboldalon elérhetd egyéb tajékoztatasok és a Privacy policy nydjtjak.

2. Rendelési informacidk

2.1. Aweboldalon megrendelhetd, illetve megvasarolhato szolgaltatasok részleteir6l az egyes
szolgaltatasnal szerepl6 leirasokban adunk tajékoztatast.

2.2. Onnek a megrendelés sordn a megrendelés véglegesitése elétt folyamatosan lehetdsége
van az On altal bevitt adatok mddositasara. Felhivjuk a figyelmét, hogy az On felel6ssége, hogy
az On altal megadott adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On éltal megadott adatok
alapjan keril szamlazasra a szolgaltatas. On a megrendelésével tudomasul veszi, hogy az
Uzemeltetd jogosult az On hibas adatbevitelébdl, a pontatlanul megadott adatokbdl eredé
minden karat és koltségét Onre haritani. Az Uzemeltetd a pontatlan adatbevitel alapjan torténé
teljesitésért felel6sségét kizarja. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail cim
vagy a postafiokhoz tartozd tarhely telitettsége a visszaigazolas kézbesitésének hianyat
eredményezheti és meggatolhatja a szerzédés létrejottét.

2.3. Hibas ar feltiintetése esetén Uzemelteté felajanlja a termék valés aron torténd
megvasarlasanak lehet6ségét, mely informdcid birtokdban On eldéntheti, hogy megrendeli
valés aron a terméket vagy minden hatranyos jogkovetkezmény nélkil lemondja a
megrendelést.

2.4. On a weboldalon taldlhatd, szolgaltatdsok megrendeléséhez kapcsolédd formula
kitoltésével, a Megbizasi szerz8dés, illetve jelen ASZF elfogaddsdval a megrendelés
elkiildésének gombjara kattintva tudomdsul veszi, hogy megrendelését megtettnek kell
tekinteni, és nyilatkozata fizetési kotelezettséget von maga utan.

2.5. A megrendelések feldolgozasa munkanapokon torténik 10:00-16:00 6raig, bar Onnek
barmilyen idépontban lehetésége van megrendelés leaddsara. Az Uzemeltet6 legkésébb az On
megrendelésének elkiildését kovetd munkanap sordn e-mail (tjan visszaigazolja az On
megrendelését.
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2.6. A rendeléstél vald eldllds joga a megrendelés leadasakor elfogadott Megbizasi
szerz6désben keriil meghatarozasra.

3. Megbizasi dij, a fizetés és szamlazas méddja

3.1. A megrendelt szolgaltatas fizetésének modja minden esetben a megrendelés leadasakor
jelen ASZF mellett elfogadott Megbizasi szerz8dés alapjan keriil meghatarozasra.

3.2. Az Uzemeltetd a szamla adatait a megrendelés soran leadott formuldn keresztiil
megadott adatok szerint tolti ki.

3.3. Aweboldalon kifejtett arak nettéban értendék.

EU addszam megléte esetén az Eurdpai Unio jogszabalyanak értelmében a 735-0s VAT Notice-
nak megfeleléen az 4rak a Domestic Reverse Charge alapjan Altaldnos Forgalmi Adé6t (AFA) /
Value Added Tax (VAT)-t nem tartalmaznak.

EU addszam hidnyaban a feltiintetett arakhoz az Egyesiilt Kiralysag 20%-os addkulcsa, Value

Added Tax (VAT) adddik hozza.

4, Panaszok kezelése

4.1. Az Uzemeltetd a hozzd érkezett panaszt a beérkezésétél szamitott 30 napon beldl
megvizsgalja és arra érdemi valaszt kell, hogy adjon. Amennyiben panaszra az lizemelteté
elutasitd valaszt ad, azt irasban meg kell indokolnia.

4.2. Az lzemeltetével kotott szerz6désébdl ered6 jogvitak elsésorban békés uton,
megallapodassal a felek kdzott, vagy a fogyaszto lakdhelye szerint illetékes fogyasztévédelmi
hatdsag elétt intézhet6k. Amennyiben ezek nem vezetnek eredményre, marad a felek szamara
a birdsagi ut.

4.3. Apanaszokatelektronikus formaban a team@sparkstudiointernational.com e-mail cimre
lehet benyujtani az Uzemeltets szamara.
5. Adathasznalat

51. Az Uzemeltetd a weboldal hasznalata sordn rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat bizalmasan kezeli, és nem adja ki kiviilallé harmadik személy szamara, kivéve abban
az esetben alvallalkozdja szamara, amennyiben a megrendelés teljesitéséhez ez sziikséges.

5.2. A weboldal bongészése folyaman technikai informacidk keriilnek rogzitésre statisztikai
célokbdl (példaul IP cim, latogatds idétartama, stb). Ezen adatokat az UzemeltetS kizarélag

jogilag hitelesen indokolt és alatamasztott esetben adja at a hatdsagok részére.

A szolgaltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése sziikséges. Amennyiben nem szeretné
engedélyezi a cookie-k hasznalatat, letilthatja a bongészdje beallitasaiban. Cookie-k tiltasa
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esetén a szolgaltatas bizonyos elemei csak részben, vagy egyaltalan nem hasznalhatbak. A
cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kiild a felhasznalé bongészéjének, és amelyet a
felhasznalé szamitogépe tarol. A cookie-ban személyes adat nem keriil tarolasra. A
megrendelés folyaman rogzitett adatokat az izemeltet6 a megrendelés teljesitéséhez hasznalja
fel.

5.3. Az egyes informatikai rendszerek altal, a weboldal aloldalain leadott megrendelésbdl
késziilt szamla adatai a rendelés leadasa folyaman megadott adatokkal rogzitésre és tarolasra
keriilnek a hatalyos szamviteli torvényben meghatarozott id6szakra. A weboldal béngészése,
illetve a regisztracié folyaman biztositott hirlevél feliratkozas soran megadott adatokat az
Uzemelteté bizalmasan kezeli, leiratkozds barmikor kérheté a megadott elérhetéségek
valamelyikén. Adatai torlését, modositasat barmikor kérheti irasban is.

5.4. Az adathasznalattal, az Osszegyjtott adatokkal és azok tipusaval kapcsolatban a
weboldalon talalhatd Privacy policy ad tovabbi részletes tajékoztatast.

6. Vegyes zaré rendelkezések

6.1. Felek megallapodnak, hogy jelen szerz6déshél eredd jogvitajukat elsédlegesen peren
kiviil, egyeztetés Utjan rendezik.

Ajelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben az Anglia és Wales jogrend (Law of England and
Wales) az iranyadd, a felek jogvitajaban a High Court in London rendelkezései az iranyaddak.

Jelen dokumentum 4 szamozott oldalbdl all.

Ervényes 2024.04.15. napjatél visszavonasig.
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